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RÈGLEMENT POUR LES ANIMAUX DE COMPAGNIE 

Afin de garantir un séjour agréable avec votre animal dans notre hôtel, nous vous 

remercions de bien vouloir respecter les consignes suivantes: 

 

Animaux autorisés : Notre hôtel accepte exclusivement les petits chiens (moins de 

8 kg). Les chats et autres animaux ne sont pas autorisés. 

 

Restaurants 

 

Les petits chiens sont admis dans les restaurants sous certaines conditions. Les zones 

autorisées sont: 

 

• Restaurant Parrilla: Zone galerie.  

• Restaurant Oriental: À droite en entrant.  

• Pappagallo (hiver): Zone dédiée au fond de la salle.  

• Pappagallo (été): Terrasse.  

• Bar Hall et terrasse Palmera Real: Chiens autorisés uniquement dans un 

sac ou une caisse de transport. 

 

Espaces communs 

 

• Dans les jardins, les chiens peuvent circuler en laisse ou en transport, mais 

pas en liberté.  

• Les animaux ne sont pas autorisés au The Oriental Spa Garden.  

• Dans tous les espaces intérieurs, les chiens doivent être transportés dans un 

sac ou une caisse. 

 

Règles générales 

 

• Un animal par chambre est autorisé.  

• Les animaux ne peuvent pas rester seuls dans la chambre.  

• Le propriétaire est responsable de tout dommage causé par son animal.  

•  
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• En cas d’incident avec un autre animal, le propriétaire prend en charge les 

frais engendrés. 

 

Services supplémentaires 

 

• Nous mettons à disposition un kit pour animaux comprenant un couchage, 

une gamelle et un abreuvoir. 

• Un menu pour animaux est disponible dans les chambres pet-friendly.  

• Afin de garantir la tranquillité de tous, nous recommandons d’apposer le 

panneau « Ne pas déranger » et de coordonner le nettoyage avec la 

conciergerie.  

• Pour tout article d’hygiène ou service supplémentaire, veuillez contacter notre 

service de conciergerie (poste 700). 

 

Nettoyage et désinfection 

 

• Après le départ, un nettoyage spécial sera effectué. Pour cette raison, un 

supplément de 60 € sera facturé pour les chambres pet-friendly. 

 

Ces règles visent à garantir un séjour agréable pour tous les clients. Nous vous 

remercions de votre compréhension et de votre collaboration. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cordialement, 

La Direction. 
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